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尊敬的浪潮存储系统用户： 

衷心感谢您选用了浪潮存储系统！ 

 

本手册介绍了本存储系统的技术特性与系统的安装、设置和使用，有助于您更详细地了

解和便捷地使用本款存储系统。 

请将我方产品的包装物交废品收购站回收利用，以利于污染预防，造福人类。 

浪潮集团有限公司拥有本手册的版权。 

未经浪潮集团有限公司许可，任何单位和个人不得以任何形式复制本用户手册。浪潮集

团有限公司保留随时修改本手册的权利。 

本手册中的内容如有变动恕不另行通知。 

如果您对本手册有疑问或建议，请向浪潮集团有限公司垂询。 

 

                                               

浪潮集团有限公司 

                                                         2013 年 2 月 

                                                                                      

 

 

 

 

 

 

“浪潮”、“Inspur”是浪潮集团有限公司的注册商标。 

Windows 是微软公司的注册商标。 

Intel、Xeon 是 Intel 公司的注册商标。 

其他商标分别属于其相应的注册公司。 
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声    明 
在您正式使用本存储系统之前，请您先阅读以下声明。只有您阅读了以下声明并且同意

以下各条款后，方可正式开始使用本存储系统；如果您对以下条款有任何疑问，请和您的供

货商联系或直接与我们联系。如您未向我们就以下条款提出疑问并开始使用本系统，则是默

认您已经同意了以下各条款。 

1、我们提醒您特别注意：在任何时候，除了我们提示您可以修改的参数以外，您不要

修改本存储系统主板 BIOS 中的任何其他参数。 

2、在您使用的存储系统出现任何硬件故障或您希望对硬件进行任何升级时，请您将机

器的详细硬件配置反映给我们的客户服务中心；您不要自行拆卸存储系统机箱及机箱内任何

硬件设备。 

3、本存储系统的内存、CPU、CPU 散热片、风扇、硬盘托架、硬盘等都是特殊规格的，

请您不要将它们和任何其他型号机器的相应设备混用。 

4、您在使用存储系统过程中遇到的任何软件问题，我们希望您首先和相应软件的提供

商联系，由他和我们联系，以方便我们沟通、共同解决您碰到的问题。对于如数据库、网络

管理软件或其他网络产品等的安装、运行问题，我们尤其希望您能够这样处理。 

5、如果上架安装本存储系统，请先仔细阅读本手册中的快速安装指南。浪潮致力于产

品功能和性能的持续提升，这可能导致部分功能及操作与手册描述有所差异，但不会影响使

用，如果您有任何使用疑难问题，请与我们的客户服务中心联系。 

6、我们特别提醒您：在使用过程中，注意对您的数据进行必要的备份。 

7、此为 A级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰。在这种情况下，可

能需要用户对其干扰采取切实可行的措施。 

8、请仔细阅读并遵守本手册的安全细则。 

9、本手册中涉及的各软、硬件产品的标识、名称版权归产品的相应公司拥有。 

10、以上声明中，“我们”指代浪潮集团有限公司，潮集团有限公司拥有对以上声明的

最终解释权。       
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安全细则 

1、本系统中的电源设备可能会产生高电压和危险电能，从而导致人身伤害。请勿自行

卸下主机盖并拆装、更换系统内部的任何组件，除非另外得到浪潮的通知，否则只有经过浪

潮培训的维修技术人员才有权拆开主机盖及拆装、更换内部组件。 

2、请将设备连接到适当的电源，仅可使用额定输入标签上指明的外部电源类型为设备

供电，为保护您的设备免受电压瞬间升高或降低所导致的损坏，请使用相关的稳压设备或不

间断电源设备。 

3、如果必须使用延长电缆，请使用配有正确接地插头的三芯电缆，并查看延长电缆的

额定值，确保插入延长电缆的所有产品的额定电流总和不超过延长电缆额定电流限制的百分

之八十。 

4、请务必使用随机配备的供电组件如电源线、电源插座（如果随机配备）等，为了设

备及使用者的安全，不要随意更换电源电缆或插头。 

5、为防止系统漏电造成电击危险，务必将系统和外围设备的电源电缆插入已正确接地

的电源插座。请将 3芯电源线插头插入接地良好、伸手可及的 3芯交流电源插座中，务必使

用电源线的接地插脚，不要使用转接插头或拔下电缆的接地插脚，在未安装接地导线及不确

定是否已有适当接地保护的情况下，请勿操作使用本设备，可与电工联系咨询。 

6、切勿将任何物体塞入系统的开孔处。如果塞入物体，可能会导致内部组件短路而引

起火灾或电击。 

7、请将系统置于远离散热片和有热源的地方，切勿堵塞通风孔。 

8、切勿让食物或液体散落在系统内部或其它组件上，不要在高潮湿、高灰尘的环境中

使用产品。 

9、用错误型号的电池更换会有爆炸危险，需要更换电池时，请先向制造商咨询并使用

制造商推荐型号相同或相近的电池，切勿拆开、挤压、刺戳电池或使其外部接点短路，不要

将其丢入火中或水中，也不要暴露在温度超过 60 摄氏度的环境中，请勿尝试打开或维修电

池，务必合理处置用完的电池，不要将用完的电池及可能包含电池的电路板及其它组件与其

它废品放在一起，有关电池回收请与当地废品回收处理机构联系。 
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关于本手册 

第一章 快速安装指南 

本章帮助您在最短的时间内，用最安全的方式完成本存储系统的安装。 

第二章 系统概述 

介绍本存储系统的配置规格、功能及系统特性，使您对浪潮存储系统有一个大致的了解。 

 

关于系统管理软件的详细内容请参见随机光盘内的《管理软件用户手册》 

 

我们建议您在使用本存储系统之前仔细阅读本手册，以避免您在操作中出现失误。 

手册中难免存在细节上的不足，希望您能够包涵，并及时给我们批评指正。 

 

 

 

 

技术服务电话： 86-531-88546554 

地     址：      中国济南市浪潮路 1036 号

浪潮集团有限公司 

邮      编：     250101 
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第一章 快速安装指南 

本文档基于浪潮 L型免螺母通用导轨，介绍设备的快速上架。遵循下面的步骤，您可

以在最短的时间内，用最安全的方式，完成设备的上架安装。 

注意 

静电带来的威胁——静电是电子设备的致命威胁，在接触设备的过程中如果不注意静

电防护，可能会在在不知不觉中，因为静电而击穿一些电子元器件，造成设备整体失效，

带来巨大损失。所以，在对设备进行操作的过程中，请务必做好静电防护。 

1.1 机柜准备 

调平机柜： 机柜必须放置于一个稳固的地方，调节机柜底部的四个调节支脚，使机柜平

稳的安放于地面。同时拆下机柜门和侧面板以方便导轨安装。 

机柜接地： 为了避免电击危险，必须在机柜内安装接地装置。如果设备电源线接入作为

机柜一部分的电源插座，则必须为机柜提供适当的接地。如果设备电源线接

入机柜外部电源插座，电源插座的接地装置仅仅为本设备提供了接地，必须

为机柜及其内部的其他设备提供适当的接地保护。我们推荐您使用浪潮专门

为浪潮存储所设计的机柜。如果您使用的是浪潮存储机柜，机柜内部都已经

安全接地。请您尽量不要更改机柜内的各接地连接。 

温 度 ：   存储设备安装在机柜内，存储设备的操作、工作温度，不能低于 5℃，不能

高于 35℃。 

通 风 ：   存储设备所用的机柜必须为系统的前后部提供足够的风流来散热，并且必须

保证能够每小时排放 4100Btu 的热量，前后应各留有 1m 以上的空间。 

1.2 认识导轨套件 

本导轨套件包含的物品如表 1-1。 

表 1-1 导轨套件 

图示 说明 
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L 型导轨（左右各一片） 

 该导轨采用后挂、灵活探柱、免螺母的设计，极大简化

了安装过程。 

 该导轨适用于 2U、3U、4U 设备的安装，承重可达 65kg。 

 前端定位柱（每片 2颗，共 4颗） 

 一般附带于前轨上。 

 使用时将定位柱固定到前轨后，搭于角轨固定孔中，起

到重力承接作用。 

 圆头螺钉（M5×6，每片 2颗，共 4颗） 

 一般附带于前后轨，前后各 1颗。 

 使用时，将导轨固定到机柜角轨上，起到固定作用和一

定的重力承接作用。 

 皇冠螺钉（M5×16，每片 1颗，共 2颗） 

 一般附带于前轨。 

 使用时，将设备固定到机柜角轨上，起到固定作用，防

止设备脱落。 

 

1.3 导轨调整 

1．前后轨的长度可以在拉动时自由伸缩，为保证导轨的承载力，伸缩时需要

有一定的摩擦力，否则，会导致前后两片导轨过于松动；相反，如果过紧，前后轨

的长度将无法伸缩，这时就需要稍微松动图 1-1 所示的四颗松紧螺丝。 

 

图 1-1 

2．拉伸前后导轨，使其长度与机柜角轨的前后距离大致相当。 

3．根据设备前端耳朵的固定孔高度，调整导轨前轨的两个固定柱的固定位置，

并拧紧。 

4．熟悉前后导轨的顶端的结构，如图 1-2 中所示，将顶端附带 M5×6 圆头螺

钉和 M5×16 皇冠螺钉拆下，将在后面的步骤中使用。 
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图 1-2 

1.4 安装导轨到机柜 

1．确定设备的安装位置，在机柜的角轨上，一般印有高度的刻度，下面将以

在 32U 位置处安装为例进行介绍。 

2．在后导轨上，有两个挂接器，将下面的挂接器对准角轨 32U 刻度起点上面

的第二个孔位，上面的挂接器将对准 33U 刻度起点上面的第二个孔位，将挂接器从

孔位插入，然后向下压动，挂接器挂到角轨固定孔中，这时导轨 L 型部位应与 32U

刻度起点保持水平齐平，后轨固定孔在 32U 起点上方的第三个孔位中心露出,如图

1-3 所示。 

 

图 1-3 

3．采用导轨标配 M5×6 圆头螺钉，拧入后轨固定孔，将后轨固定牢固。 
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4．将导轨前端下边缘对准 32U 起点，拉伸导轨将固定柱伸入角轨固定孔，通

过圆头 M5×6 圆头螺钉将其固定（留出设备固定孔，位置根据设备前端耳朵固定孔

高度），如图 1-4 所示。 

 

图 1-4 

5．拧紧前后轨之间的四颗固定螺钉。 

6．根据上面步骤，安装机柜另外一侧的导轨，注意两侧导轨务必处于水平位

置，即同一高度。 

1.5 安装设备到机柜中 

注意 

由于存储设备较重，为保证安全，在将存储设备安装到机柜的过程中，至少需要 4

人同时搬抬存储设备。 

 

1、 抬起存储设备，将其接近导轨，将存储设备前端两侧的下角，对准左右 L 型导

轨的拐角。 

2、 保持存储设备水平，将设备前端放置在 L 型导轨上（此时前端的人员仍须用力

托住，保证安全），平稳地推入机柜，推入大约 1/3 后，可以减少为两人，最后

将机器完全推入机柜中，如图 1-5 所示。 
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图 1-5 

3、 采用 M5×16 皇冠螺钉，通过机箱前端耳朵上的固定孔，将存储设备固定到机柜。 

1.6 安装硬盘到存储设备中 

       注意： 

 由于存储设备较重，为保证安全，在将扩展柜安装到机柜后，再安装硬盘。 

 为保护硬盘，防止静电损坏，请在接触硬盘安装前，确保佩带防静电手镯或

手套，包括衣服做好防静电处理。 

 

1.将硬盘从硬盘包装中取出，对应硬盘托架前的序号标签从 0—15 安装硬盘，硬

盘槽位图如图 1-6 所示。 

2.最后从包装箱的底层，将前面板取出，将前面板安装到机箱的前端，通过卡柱

卡住。 

图 1-6 硬盘槽位图 
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第二章 系统概述 

存储系统 DP1000 是浪潮新一代存储系统，它融入活性存储技术理念，以其开放的架

构，智能的设计，灵活的配置满足成长型企业的各种需求。 

2.1 系统特点 

本系统采用 Intel xeon 系列处理器，大容量 DDR3 ECC Registered/Unbuffered 内存

构建硬件平台，可为用户提供强劲的数据处理能力；集成双千兆以太网卡可以提供高带宽

的网络接入能力；支持 RAID0、1、5、6、10、50、60 等多种 RAID 级别，可有效保证数据

安全。 

本系统采用先进的 SATAII、SAS 硬盘，具备高性能、高可用性、易用易管理的特点，

是一款超高性价比的多功能存储产品，可有效满足用户的网络存储需求。 

2.2 系统规格 

指标 参数 

型号 DP1000 

外型规格 标准 19"工业机架（3U） 

操作系统 浪潮海量存储系统软件 

支持传输协议 TCP/IP，IPX，NetBEUI，iSCSI 

支持网络文件系统 CIFS/SMB、FS、FTP 

支持的网络客户端 Microsoft Windows、Red Hat Enterprise Linux 等 

硬盘槽位 单机 16 个热插拔槽位  

硬盘类型 支持 SATA，SAS 硬盘 

RAID 功能 RAID0，1，5，6，10，50，60 

处理器 1 颗或两颗 Intel Nehalm 5500 系列处理器 

系统内存 

DDR3 1333/1066/800MHz 

ECC Registered/Unbuffered DIMM，系统最大支持 6 条内

存,最大 24GB 

网络接口 2 个千兆以太网接口，可扩展 
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PCI 扩展插槽 

1 PCI-E 2.0 x16 slot 

1 PCI-E 2.0 x4 slot in x16 slot 

1 PCI-E x4 (in x8) slots 

2 PCI 32Bit/33 MHZ 5V 

I/O 接口 

2 个 RJ45 网络接口 

4 个后置 USB 接口； 

1 个 VGA 接口 

1 个后置串行接口 

1 个 PS/2 键盘接口 

1 个 PS/2 鼠标接口 

供电要求 100-240V ，50-60Hz 

环境相对湿度 8 - 90% 无凝固 

工作温度 10 - 35°C  

物理规格 132mm x 450mm x 647mm   (高 x 宽 x 深） 

2.3 硬件概述 

本存储系统的外壳高度为3U，有16个硬盘槽位。硬盘驱动器具备热插拔功能。冗余风

扇保证散热强度。1+1冗余电源模块，保证系统的稳定性。 

本存储系统是机架式存储系统，其机架符合电子行业协会（EIA）规定的19英寸标准。 

2.3.1 机箱前后视图 

机箱插满硬盘状态，前视图如图2-1所示。 

 

图 2-1 机箱前视图 

 

A、扩展仓 A    B、前置 USB 口       C、前置串口      D、扩展仓 B   

E、前控板     F、热拔插硬盘        G、硬盘故障灯    H、硬盘工作灯 
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机箱后视图如 2-2 图所示。 

 
 

                        图 2-2 机箱后视图 

 

编号 说明 

A 电源输入接口 

B 电源状态指示灯 

C 电源模块 

D、 E 系统散热风扇 

F、G、H、I、J、K Slot6、Slot5、Slot4、Slot3、Slot2、Slot1 

L PS/2 鼠标键盘接口 

M 4 个后置 USB 接口 

N COM1 接口 

O VGA 接口 

P 主板集成网卡 1接口（下）、网卡 2接口（上） 

2.3.2 机箱前控制板 

 
 

图 2-3 机箱前控制板 
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编号 名称 说明 

 
电源指示灯 存储系统运行时常亮 

 
内部系统硬盘状态指示灯 内部系统硬盘处于活动状态 

 NIC1 状态指示灯 闪烁：网络连接 1处于活动状态 

 
NIC2 状态指示灯 闪烁：网络连接 2处于活动状态 

 
 机箱预留 

 
 机箱预留 

 RESET 按钮 系统重新启动按钮 

 
POWER 按钮 开、关机按钮 
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第三章 软件配置 

管理软件由底层 OS 及存储备份软件组成，这两部分都是浪潮在对客户需求进行深入

调研的基础上，紧贴客户应用，定制开发，与硬件组成强大存储备份一体机产品。 

注意事项： 

1、 OS 的系统超级用户出厂登录密码为 1a！，该密码请您在登录后，立即修改，并妥

善保管。 

2、 关于存储备份软件的详细内容，请参照《管理软件用户手册》。 

 

 


